REPUBLICA DE CHILE )
MUNICIPALIDAD DE HUALAIHUE
CONCEJO

ACTA N°08/2023

En Hornopirén. a miércoles 08 de marzo del aio 2023. siendo las 11: 00 horas. en dependencias del
Salon Azul del Edificio Centro Civico de Hornopirén. se realiza Sesion Ordinaria de Concejo Municipal
de Hualaihué, presidida por la Sra. Alcaldesa. dofia. Cristina Espinoza Ojeda, actuando como Secretario
de Concejo, el Sr. Luis Curihuinca Barrientos. con la asistencia de los siguientes Sefiores Concejales:

1. SR. FREDDY IBACACHE MUNOZ 4.SR. JORGE YANEZ TORRES
2. SR.DENNY ARRIAGADA ANTINIRRE (*) 5. SR. JULIO GALLARDO URIBE
3. SRTA. YANINA VARGAS VARGAS 6. SRTA. YOCELIN MARIN ARJEL

(*) Se registra inasistencia de Concejal Sr. Denny Arriagada.

Se deja constancia que la presente sesion ordinaria, se transmitird online, aplicacion ZOOM, mediante
Facebook live. en la cuenta de Facebook: ilustre municipalidad Hualaihué, con la finalidad de que la
reunion pueda ser visualizada. en vivo. enlace al que podran acceder posteriormente, todos quienes lo
deseen.

Sra. Presidenta del Concejo. inicia la sesion y saluda a Sres. Concejales. Al inicio de la sesion entrega un
saludo a todas las mujeres de la comuna. por ser hoy el dia Internacional de la Mujer, en nombre de la
Alcaldesa y el Concejo Municipal. envia un carifioso saludo y felicitaciones a todas las mujeres de la
Comuna.

A continuacion, se solicita a Secretario Municipal dar cuenta de la Tabla para la presente sesion:

TABLA CONCEJO

2° Sesion Ordinaria mes de marzo 2023
Miércoles 08 de marzo de 2023.

Acta N° 08 - 23

10: 00 horas Inicio.
lectura de correspondencia.

[0: 45 horas Presentacion.
Srta. Javiera Rogers Ahumada.
Encargada Oficina Municipal de Turismo
Tema: Incorporacion a la Asociacion de Municipalidades Red
Nacional de Comunas Magicas de Chile.

Varios



Correspondencia.

- Recibida.
Secretario Municipal. deja constancia de recepcion de Memorandum N° 118 / 28.02.23 de Director de
Control. Mat.: Analisis del Decreto: Disminucion monto adjudicacion Contrato de Obra: “*Construccion
Cancha Sintética Estadio Rolecha™
Concluye correspondencia.

A continuacion, Presidenta del Concejo, da la bienvenida e invita a la Srta. Javiera Rogers Ahumada.
Encargada de la Oficina Municipal de Turismo, a dar cuenta del primer punto en tabla:
Tema: Incorporacion a ta Asociacion de Municipalidades Red Nacional de Comunas Mdgicas de Chile.

Sra. Javiera Rogers. saluda y comenta que su exposicion se dividira en 2 partes, la primera respecto a la
gestion de la Oficina de Turismo y la segunda parte a tratar: la incorporacion del Municipio a la
Asociacion de Municipalidades Red Nacional de Comunas Mdgicas de Chile.

Oficina de Turismo.
-Menciones a Evaluacion Temporada -verano 2023

Situacion INFORMADORES TURISTICOS

Centro de Atencion al Visitante

Lunes a Domingo 08:00 horas --20:00 horas . 2 informadores + 1 apoyo de temporada + alumna en
practica

Oficina Contao

Martes, Viernes, Sdbado y Domingo de 09:00 a 18:00 Jueves 09:00 a 17:00 horas | Informador Turistico

-Acciones 2023
-Programas con

b

acciones/recursos externos en coordinacion con la Municipalidad




-Asociacion de Municipalidades Red Nacional de Comunas Magicas de Chile

Srta. Javiera. comenta que desde el aio 2019 se viene hablando sobre la red nacional de comunas magicas
de Chile. participando en distintas ferias con la asistencia de la municipalidad con distintos artesanos de la
comuna, en un principio con la agrupacion manos creadoras y posteriormente la red de artesanos, los que
han participado. agrega que. sin embargo. se ha invitado a distintas agrupaciones y artesanas de la
Comuna....

OBJETIVO DE LA RED NACIONAL DE MUNICIPIOS DE COMUNAS MAGICAS

« Potenciar la condicion de comuna magica de los municipios. « Contribuir al desarrollo economico,
social, cultural y turistico; y facilitar la sotucion de problemas que les sean comunes, en especial los temas
derivados de! funcionamiento del turismo, la relacion con emprendedores turisticos, y con las actividades
culturales * Estructurar una oferta turistica complementaria y diversificada en comunas con importantes
atributos  historicoculturales. « Generar y promocionar las artesanias, festividades, tradiciones y
gastronomia del lugar. * Generar productos turisticos como la aventura, deporte extremo, ecoturismo,
pesca deportiva. » Revalorar, consolidar y reforzar los atractivos turisticos de este conjunto de comunas
del pais, las cuales representan alternativas frescas y diferentes para atender a la naciente demanda de
visitantes nacionales y extranjeros.

Mision

« Desarrollar y promover un modelo de gestion de la red basado en potenciar y fortalecer la singularidad.
identidad de los territorios de origen para un desarrollo econdmico, social y cultural sostenible. Vision ¢
Ser un referente asociativo nacional e internacional en el fortalecimiento de la identidad cultural,
patrimonial y trascendente con pertinencia en el desarrollo sostenible economico, social y cultural de los
territorios.

REQUISITOS PARA SER MIEMBRO DE LA RED DE COMUNAS MAGICAS

« Comuna con menos de 60 mil habitantes « Contar con un “encanto especial” en su geografia, arquitectura
o gastronomia. * Las comunas deben demostrar que fomentan un desarrollo sustentable, pero de acuerdo a
los parametros de la ONU, en cuanto al turismo sustentable, conservando un patrimonio urbano acorde a
los atributos caracteristicos que aporta cada comuna a la red.

COMUNAS PARTICIPANTES

» Ollagiie, Region de Antofagasta *Donihue, Region del Liberador Bernardo O*Higgins * Lumaco . Region
de La Araucania « Padre de Las Casas. Region de La Araucania * Futrono. Region de Los Rios * Fresia
Calbuco -- Maullin - Queilén, Regidn de Los Lagos

Montos Asociados

Cuota Inscripcion $100.000 Cuota Anual - 12 UTM --> 61.769*12- $741.228

Total afio aprox. 2023: $841.228

Para que la Municipalidad pertenezca a la Asociacion de Municipios Red de Comunas Mégicas

*UUTM mes de Enero 2023

Beneficios

+ Fomento del Desarrollo Econémico Local ¢ Difusion turistica de la Comuna de Hualaihué a través de la
exhibiciéon de antiguos oficios que se preservan en la comuna (artesania, gastronomia, entre otros). ¢
Rescate y fortalecimiento de la Identidad Local. * Intercambio de Saberes. * Asociatividad (municipal
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interna y externa, entre comunidad) * Las reuniones son rotativas en diferentes comunas al igual que los
eventos. « Dependiendo de motivacion realizacion actividades en comunas.

Ingreso a sala de Sra. Zaida San Martin y Sra. Ménica Contreras (artesanas locales)

Sra. Presidenta del Concejo invita a Srs. Concejales a dar su opinidn y realizar sus consultas respecto a la
presentacion de la Oficina Municipal de Turismo y sobre la propuesta de participar en la Asociacion de
Comunas Magicas...aflade que, posteriormente, no hay inconveniente en que las artesanas presentes
puedan complementar lo expuesto por la oficina de turismo o referirse a consultas de Srs Concejales. ..

Sra. Alcaldesa, respecto a la presentacion, considera que se debe incluir en la presentacion de turismo al
artesano Sr. Manuel Guzman, quien ha participado representado a Hualaihué en otras Comunas...agrega
que existe un museo en Mafihueico, es una iniciativa particular, pero se debe dar a conocer primero a
nuestros vecinos... solicita se incorpore también, en el programa de la Oficina de Turismo la actividad
Caminata a Lago Cabrera.... Respecto a la participacion en la Asociacién de Comunas Magicas, solicita
poder considerar un Acuerdo ya que este tema se ha ido dilatando por 2 afos, recuerda que; en exposicidn
en Concejo de la Directiva de esta Asociacidn, todos estuvimos de acuerdo... invita a Srs. Concejales a
comentar la presentacion...

Concejala Srta. Yanina Vargas, saluda a Srta. Javiera y a integrantes de la red de artesanas presentes, junto
con todas las mujeres de la Comuna al conmemorarse hoy el Dia Internacional de la mujer...instancia que
recuerda, lo mucho que se han debido luchar las mujeres para alcanzar la igualdad de derechos en la
sociedad, quedando mucho todavia por avanzar...Respecto al trabajo de la Oficina de Turismo, consulta 2
temas que le parecen nuevos; Comunidades Portal, lo que tom6 conocimiento en reunion de Asociacion de
Palena , en el mes de enero, programa que integra a comunas adyacentes a parques nacionales, lo mismo
con iniciativa Ballon Latam, iniciativa que considera el valor de la asociatividad en el ambito
turistico...Respecto al tema Comunas Magicas valora esta oportunidad que permitird  desarrollar
actividades de nuestro territorio. ..

Srta. Javiera Rogers, responde que; respecto a Comunidades Portal, es una estrategia que lleva varios
afios, es un trabajo que busca mediante estrategia, acercar a la comunidad a los parques nacionales y estos
apoyan al desarrollo econdmico local...Hualaihué, estd integrado, siendo la Dideco Sra. Carolina Vera la
contraparte...como piloto partio Palena y Futaleufu...destaca que Hualaihué posee 2 parques nacionales,
un area marina costera protegida...respecto a Ballon Latam, es una empresa, que se enfoca en potenciar
emprendimientos en las comunas. ..

Concejal Sr. Ibacache, consulta sobre el tema formalizacion, sefala que al venir de pichicolo, conto 53
carteles de cabarias, de diferente tipo, consulta ;jcomo va el tema de la formalizacion desde la Oficina de
tursimo? Por ello, se pregunta, si habia 53 teléfonos, jhay 53 cabafias? este es un tema... por otra parte,
consulta: como van las estadisticas?, es posible ya dar informacién de la temporada comparada con afios
anteriores...respecto a la situacion de transbordadores, hubo diterencia...que paso ahi?

Srta. Javiera Rogers, respecto al tema de los carteles, senala que estos han aumentado mucho, ubicados en
distintas partes, se refiere a la ordenanza municipal de letreros y publicidad. isntrumento con lo que se
podria ordenar este tema...respecto a la formalizacion, esta responde a la gente que trabaja todo el afio que
se dedica al turismo, a diferencia de los informales...sefala que hoy la gente esta preguntando como
formalizarse, considerando los beneticios que esto trae en cuanto difusion...respecto a la estadistica de la
oficina, estas se generan a contar del 15 de marzo, pero hay una evidente disminucidén en los
visitantes...se refiere a los factores que influyeron...oferta de transbordo Puerto Montt y Chiloé y
situacion economica pais. ..



Sra. Alcaldesa, se refiere al mejoramiento de las situaciones problema de afos anteriores, se dispuso este
afio Bafios en sector rampa. ..

Sr. Ibacache, reitera a la situacion de carteles con avisos, los que se instalan en cualquier parte, considera
trabajar y orientar este tema en funcion de la ordenanza existente sobre letreros y publicidad. ..

Concejal Sr. Jorge Yariez, consulta por los temas tratados en las reuniones de la Asociacion de Municipios
de Palena, como comentaba la Concejala Srta. Yanina, considera oportuno poder conocer {os temas
tratados en estas reuniones. Sefiala que le gustaria saber coémo poder incorporarse en todas las acciones
que los organismos publicos o privados estan desarrollando en el dmbito turistico en la zona....respecto al
balance del turismo, considera oportuno poder analizar lo que se registra en los libros de sugerencias o
reclamos, es una herramienta de diagnostico para analizar en que se estd fallando o acertando, como
municipalidad o emprendedores en general...respecto a la incorporacion a Comunas magicas, recuerda
que cuando asistio la directiva de esta asociacion, hace un afio aproximadamente, Don Freddy le consulto
como era la administracion de los recursos, las cuotas... informacion que se dijo que después se
enviaria...considera que se deberia incluir a otras organizaciones. por ello. le interesa saber si existe
difusion a otras organizaciones aparte de las de artesanos. para ver el real provecho que se puede obtener
al asociarse....consulta; que rol tiene la Oficina municipal de cultura o como se involucrara en esta
propuesta...respecto al tema tormalizacion de actividades, existe un grupo que no lo esta haciendo y su
obligacidn es formalizarse y por parte del Municipio fiscalizar. ...

Sra. Alcaldesa, respecto a integrar la red de Comunas Magicas, destaca que el beneficio que obtendrian las
artesanas y la red de turismo, es poder compartir experiencias de una comuna a otra y lo mas importante,
dar a conocer la comuna de Hualaihué...

Srta. Javiera Rogers. respecto a la incorporacion de otras Oficinas, la idea es trabajar junto con las oficinas
de cultura y fomento productivo. dirigido por la Dideco...sobre el tratamiento de reclamos y respuestas,
sefala que existe un libro, pero, mas se trabaja con formulario on line y la pagina web, lo que se responde
o deriva a quien corresponda. ..

Concejala Srta. Yocelin Marin, comenta que, si bien, no se tiene la estadistica de los visitantes esta
temporada, de acuerdo a lo que indica la encargada, pronto se va a tener después del 15 de este mes...
considera que se notd mucho el bajo flujo este afio, recuerda que se dijo el afio pasado que existiria una
persona entregando informacion turistica en Puelche. consulta; ; en que quedo eso?...respecto al tema
sefialética, que Alcaldesa indica que estd trabajando Secplan, destaca lo necesario de poder mejorar la
sefalética en la ruta costera, no existe sefalética por parte de vialidad, la sefialética es una ayuda a los
visitantes que pasan por ¢sta ruta....comenta que las oficinas municipales de Rolecha y Contao, deben ser
participes en la difusion turistica de la zona costera...respecto a Comunas magicas, solicita se remita el
estatuto para leerlo previamente...respecto a la situacion de artesanas que no pueden viajar a las distintas
ferias, considera que deberia existir la posibilidad de enviar sus productos...y poder Hualaihué, ser sede
para la participacion de otras comunas.. ..

Concejal Sr. Julio Gallardo, saluda y se refiere a la importancia del trabajo asociativo, felicita por la
expoferia realizada en la comuna, comenta que ha acompaiiado a los artesanos fuera de la comuna, como
es el caso del artesano Manuel Guzman, son instancias en que la gente pregunta sobre las cosas que se
hacen en la comuna, no solo se vende el producto, sino la comuna en general y eso beneficia a los
vecinos...sefiala que estd de acuerdo en ser parte de las comunas magicas.

Sra. Alcaldesa, para concluir, se ofrece la palabra a la Sra. Zaira y Monica... con lo tratado se tomara
Acuerdo en el préximo Concejo, recuerda enviar los estatutos a los Srs. Concejales, con ello se
incorporara este tema y por su parte buscara los recursos para poder ser aprobado...entiende que la
mayoria esta de acuerdo en esta iniciativa...ofrece la palabra...

Srta. Javiera Rogers. respecto al tema asociatividad, sefala como dato de andlisis, el hecho que no se
encuentra activa la Camara de Comercio, Turismo y empleo de Hualaihué y la Asociacion de Turismo de
Hualaihué, instancias organizativas representativas de la Comuna



Intervencion de invitadas, por tema Comuna Magicas.

Sra. Zaira San Martin. integrante Red de Artesanas de Hualaihué, comenta que se constituyeron el ano
2021, con la finalidad de mostrar su artesania. sus productos locales, su identidad...considera que la
artesania no es muy reconocida en la comuna. por ello. se busca la identidad comunal en la
artesania...senala que cuando han salido a exponer fuera. no solo llevan sus artesanias sino la de sus
socios vy otros artesanos de la comuna...destaca que las artesanas autogeneran sus ingresos...destaca que
la importancia de promover el integrarse a la red de comunas magicas no busca solo beneficiar a su
organizacion sino a todos los artesanos de la comuna. vendiendo todos los atractivos de la comuna....

Sra. Monica Contreras. integrante Feria productiva y agrupacion Manos Creadoras...destaca su
participacion en las actividades de Comunas Magicas...los que las lleva. luego de conocer esta valiodas
experiencia a presionar para ser tomadas en cuenta y destacar el trabajo de las artesanas...considera que
integrase a Comunas magicas potenciaria el trabajo de las artesanas... agradece poder ser escuchadas. ..

Sra. Alcaldesa. senala que luego de escuchar las opiniones v consultas. en el proximo Concejo. entregara
una propuesta...solicita levantar la sesion, para poder atender la situacion de emergencia que ha ocurrido
en la comuna. incendio con pérdida total y segin nos informan un nifio fallecido...

Sra. Presidenta del Concejo, concluye 1° Sesion Ordinaria, del mes de marzo de 2023, siendo las 12: 40
horas. Proxima sesion: miércoles 15 de marzo de 2023.
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